Chef-fe de projet

CONTEXTE ET ENVIRONNEMENT

Culture Next est une société de 40 personnes située a Lyon Confluence qui appartient
a I'écosysteme d’Arty Farty. La gestion d’événements privés compte parmi les activités
développées par Culture Next, sous la marque La Culture des Lieux, organisés au sein
d’établissements culturels, et notamment au sein du Sucre, HEAT, mais aussi du Transbordeur :
la privatisation est développée dans ces lieux afin de soutenir I’économie de ces salles.

Culture Next fournit également des prestations de services en soutien au spectacle vivant :
prestation direction technique, régie générale, régie de site. Elle est principalement au service
des événements Nuits Sonores, Interieur Queer, mais également Le Sucre. Son objectif dans
les années a venir est de diversifier les acteur-rices culturel-les et événements de la région
auprés desquel-les elle pourrait intervenir.

Enfin, Culture Next développe une activité de conseil notamment centrée sur I'ingénierie
technique et AMO.

DEFINITION DU POSTE

Sous la responsabilité de la directrice adjointe de La Culture des Lieux, vous devrez concevoir
et organiser des événements pour le compte de clients. De la définition du cahier des charges
au choix des prestataires en passant par 'aspect créatif et le suivi de la logistique, vous devrez
vous assurer de la réussite de chaque événement pour répondre a la demande client.

DESCRIPTIF DU POSTE

Missions principales :

1 - Pilotage des projets La Culture des Lieux

e Créer des contenus, des projets et des événements

e Production d’événements dans les lieux du catalogue et hors les murs

« Piloter et coordonner I’équipe Projet. Etre garant de Iefficacité et de I’exigence
opérationnelle de chacun (respect de la qualité et des délais) en particulier avec le
service technique (préproduction technique et régie d’exploitation)

o Etre I'interface client pour la réalisation des événements : prise de brief, compréhension
et clarification des demandes, réle de conseil

e Orchestrer leur mise en ceuvre selon les exigences de chaque client et de chaque projet

e Tenir le réle de référent aupres du client. Préparer, mener et assurer le suivi des réunions
d’avancement avec lui. Apporter des solutions en fonction des imprévus.

e Construire et animer les présentations client

» Rédiger des recommandations, construire et piloter un budget




* Rechercher des prestataires, demander de devis comparatifs, analyser les offres, les
sélectionner avec I’équipe

e Coordonner les différents métiers prestataires (création, contenu, production...) et plus
largement tous les contributeurs a I’événement en fonction des besoins des clients

« Etre responsable de la bonne gestion de la relation client : du niveau de satisfaction sur
la mission et de son renouvellement

» Réaliser le bilan de 'opération

2 - Régie d’exploitation des événements opérés par La Culture des Lieux

e Assurer I'exploitation des événements

e Gérer 'ouverture et la fermeture de la salle

o Gérer les équipes internes (techniques, logistique, ménage) et prestataires (traiteur,
sécurité, accueil, etc)

» Participer activement aux mises en configuration, au conditionnement et
reconditionnement de la salle.

e Coordonner et s’assurer de la bonne mise en ceuvre de I’événement et de la sécurité du
public

3 - Accompagnement de I’équipe de production

Etre un appui de la direction de La Culture des Lieux pour encadrer le personnel de
production dédié aux projets

4 - Commercial

Venir en renfort du péle commercial lors de temps fort pour chiffrer les projets et établir
des devis

5 - Veille

» Assurer une veille des prestataires du secteur, des lieux, des thématiques, intervenants
et autres événements du secteur.
Participer au développement stratégique de I'agence (offre, veille clients...)

PROFIL RECHERCHE

Savoir-étre :

* Intérét pour les relations et la négociation avec les différentes parties prenantes (clients,
fournisseurs, équipes)

» Gestion de votre temps, des priorités et des délais ainsi que du stress inhérent au monde
de I’événementiel

» Capacité d’analyse des situations complexes, de supervision des équipes et coordination
des différents corps de métiers en hiérarchisant les taches et en gérant efficacement
votre temps Adaptation et polyvalence

e Capacité a travailler en autonomie

e Proactivité, curiosité

» Aisance relationnelle et capacité a travailler en équipe




Savoir-faire :

* Vous avez entre 3 a 5 ans d’expérience(s) professionnelle(s) dans un poste similaire

e Aisance en gestion administrative des dossiers

» Capacité de gérer de multiples projets en simultané, avec une grande rigueur et un sens
de I'organisation dans I'exécution des missions au quotidien

» Capacité de veille, analyse et synthese

* Maitrise de I'anglais professionnel indispensable - Equivalent niveau B2

* Formation en régie générale et/ou en sécurité incendie des ERP souhaitée

* Une habilitation électrique serait un plus

A PROPOS DU CONTRAT

Classification et salaire : catégorie 6 (cadre) selon la convention collective nationale des
entreprises techniques au service de la création et de I’événement.

CDI 35 heures par semaine, travail en soirée, les nuits et les week-ends possible.

Les +:

* Travailler au sein d’'une équipe humaine, dynamique, bienveillante et passionnée, dans un
cadre de travail convivial et varié avec HEAT, Hétel71 et Le Sucre.

o Titre restaurant a 8€, dont 50% pris en charge par ’employeur

» Forfait mobilités durables si éligible

» Mutuelle prise en charge a 60% par ’employeur

* Prise en charge de 50% des transports en commun

» Possibilité de télétravailler

e Coin cuisine équipé

* Garage a vélos

MODALITES

Entretiens a prévoir a partir de fin mai 2024
Date de début de contrat envisagée : 02 septembre 2024

Lieux de travail :

Poste basé a Lyon 2°me

Principalement Hétel71, HEAT et H7, 70-71 Quai Perrache, Lyon 2¢™e
Le Sucre, 49-50 quai Rambaud, Lyon 2¢™

Le Transbordeur 3 Bd de Stalingrad, 69100 Villeurbanne

Et tous les lieux du catalogue

CV a transmettre a :

* Chloé Richy, directrice adjointe de La Culture des Lieux et responsable production,
chloe@laculturedeslieux.eu

» Delphine Sokanthong, directrice de La Culture des Lieux, delphine@laculturedeslieux.eu
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